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1. AMAC VE KAPSAM

Bu Uyum Politikasinin (“Politika”) amaci Onelngage icin 6zel olarak tasarlanmis, kapsamli ve etkin
bir Uyum ¢ergevesinin tesis edilmesi, Onelngage ’in yasal diizenlemelere, i¢ politikalara, iyi kurumsal
yonetim uygulamalarina ve etik kurallara uyma taahhiidiiniin ortaya konulmasidir.

Onelngage’in tiim ¢aliganlar1 ve yoneticileri, Onelngage Etik Ilkeleri’nin ayrilmaz bir pargasi olan bu
Politika "ya uygun hareket etmekle yiikiimliidiir.

2. TANIMLAR
“Hukuk ve Uyum Birim Yoneticisi (LCO)”, Onelngage Uyum Programi’nin ydnetiminden ve
gozetilmesinden birincil derecede sorumlu kisidir.

“Is Ortaklar1”, tedarikci, miisteri, sirket nam ve hesabina hareket eden her tiirlii temsilci, taseron ve
danigsmanlari kapsar.

Koc¢ Holding”, Ko¢ Holding A.S. anlamina gelir.
“Komite’’, Etik Kurul anlamina gelir.

“Koc¢ Toplulugu”, Kog¢ Holding A.S. ve Ko¢ Holding A.S. tarafindan dogrudan veya dolayli olarak,
tek basina veya miistereken kontrol edilen sirketlerin tiimiinii ve Ko¢ Holding A.S.’nin konsolide
finansal raporunda yer alan is ortakliklarimi (Joint Ventures) ifade eder.

“Misilleme” ihbar veya re’sen gerceklestirilen herhangi bir Sorusturma esnasinda, Ihbarci veya
Sorusturma siireglerine katkida bulunan diger ilgili kisilerin (Orn. Bilgi-belge saglayan, taniklik eden
kisiler, vb.) bir ihbarda bulundugu veya Sorusturma ¢alismasina destek oldugu i¢in cezalandirilmasi
amaciyla kendisi veya bir yakininin unvaninin diisiiriilmesi, disiplin cezasina c¢arptirtlmasi, isten
¢ikarilmasi, maasinda indirim yapilmasi, gorevinde veya vardiyasinda degisiklik yapilmasi dahil ancak
bunlarla sinirli olmamak iizere karsilagtigi herhangi bir olumsuz eylem anlamina gelir .

“Onelngage” Onelngage Pazarlama ve Teknoloji Coziimleri A.S., Intechno360 Pazarlama
Teknolojileri Anonim Sirketi, Ingage Dijital Pazarlama Hizmetleri Anonim Sirketi , Onelngage
International Media, Marketing and Technology Solutions FZ-LLC ve Digital Panorama Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri Sistem ve Hizmetleri A.S’yi ifade eder ve bu sirketleri kapsar.

“Sistematik Risk Analizi”, temel Uyum risklerini belirleme, degerlendirme ve izleme siireci anlamina
gelmektedir.

“Uyum”, yasa ve yonetmeliklerin, sektorel ve organizasyonel standartlarm, i¢ politikalarin,
prosediirlerin ve genel kabul goren etik standartlarin  gereksinimlerine uyulmasi olarak
tanimlanmaktadir.

3. UYUM YUKUMLULUKLERI

3.1. Yiikiimliiliiklere iliskin Genel A¢iklamalar

Etkin Uyum ydnetimi ancak ilgili kurumun ihtiyaglar dikkate alinarak iyi tasarlanmis bir Uyum yapis1
benimsenerek saglanabilir. Uyum yapisi, tiim siire¢ ve faaliyetlere entegre edilmek suretiyle sirket
kiiltiirtine ve ¢alisan davranislarina yansidigi takdirde siirdiiriilebilir olabilecektir.

Onelngage’in Uyum yiikiimliiliikleri, sadece zorunlu diizenlemelere (mevzuat, izinler, ruhsatlar,
diizenleyici otoritelerin hazirladig rehberler ve yonlendirici ilkeler, mahkeme kararlari, teamiiller, vb.)
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veya sOzlesmesel yiikiimliiliiklere uymakla sinirhi olmayip aymi zamanda Onelngage’in iistlenmis
oldugu, tigiincii kisilerle yapilan sézlesmeler, politikalar ve prosediirler gibi organizasyonel standartlara
veya goniillil olarak iistlenilen Uyum taahhiitlerini de kapsamaktadir.

3.2. Uyum Etki Alanlar ve Risk Analizleri

Onelngage Hukuk ve Uyum Birim Yoneticisi, is birimleri ile birlikte uyum etki alanlarina yonelik
periyodik risk degerlendirmeleri yapar ve bu dogrultuda Onelngage’in faaliyetlerinin, personelinin
ve/veya Is Ortaklarinin maruz kalabilecekleri Uyum risklerinin analizini (anketler, alistaylar, bire bir
goriismeler, vb. araciligiyla) gergeklestirir. Bu siire¢ tamamlandiktan sonra gerekli olmasi halinde belirli
Uyum etki alanlarina iligkin, etkili kontrol ve risk yonetimi ortamini olusturmak igin politika ve
prosediirler hazirlanir veya yiiriirliikteki dokiimanlar giincellenir.

Maruz kalinabilecek riskler, risk alma egilimi, yonetim mekanizmasi, faaliyet alanlari, {irlin ve
hizmetler, faaliyet gosterilen sektorler, piyasanin rekabet edilebilirligi, yasal ortam, potansiyel
miisteriler ve Is Ortaklari, diger iilkelerde yiiriitiilen ticari faaliyetler kapsaminda yapilan islemler ve
Odemeler, iigiincii kisi ve tedarik¢i kullanimi, hediye, seyahat ve agirlama giderleri, hayir kurumlarina
yapilan katkilar dahil ancak bunlarla sinirli olmayan Onelngage’e 6zgii nitelikler, Uyum risklerinin
degerlendirilmesinde dikkate alinir. Bununla birlikte yapilan bu ¢alismada, gerceklesme olasiliklarina
ve sonuglarinin etkilerine bagh olarak tiim ilgili Uyum etki alanlarin1 degerlendirmesi ve tespit edilen
Uyum risklerinin asgari seviyelere indirgenmesi i¢in aksiyon onerilerinde bulunmak amaglanir ve bu
hedefe ulagsmak igin yapilacak tiim ¢aligmalarda, asagida sayilan konulara dncelik verilir:

1) Riigvet ve Yolsuzlukla Miicadele

2) Uluslararas1 Yaptirimlar

3) Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Engellenmesi
4) Veri Gizliliginin Korunmast

5) Rekabet

6) Insan Haklar1.

Ko¢ Holding Hukuk ve Uyum Miisavirligiise Onelngage’de gergeklestirilen bu ¢alismalar izler ve
Kog¢ Toplulugu’nu etkileyebilecek nitelikteki Uyum risklerinin tespit edilmesi ve gerekli 6nlemlerin
almmasi i¢in ilgili risk gostergelerini, i¢ denetim raporlarii ve olay bazinda gerceklestirilen
sorusturmalari, karsilasilan 6rnek Uyum vakalarini ve kontrol sonuclarini dikkate alir.

4. UYUM PROGRAMI

4.1. Uyum Programinin Bashca Bilesenleri

Onelngage Uyum Programi (“Uyum Programi”), sirketimizin Uyum ile ilgili konularini, riske dayal
bir yaklagimla belirlemeyi ve yOnetmeyi amaglayan kurallar, politikalar ve prosediirler biitiiniidiir.
Uyum Programu, iist yonetim tarafindan desteklenen ve Onelngage Hukuk ve Uyum Birim Y6neticisi
tarafindan izlenen kurumsal Uyum kiiltiiriinii ve Onelngage genelinde yazili hale getirilen standartlari,
tiim ¢aliganlarin katilimiyla bir araya getirir.

Onelngage Uyum Programinin temel bilesenlerine asagida yer verilmistir:

*  Onleme
= Tespit Etme
»  Tepki Verme

Asagidaki gorsel, Uyum Programi’nin bilesenleri ve bu bilesenlerin kompozisyonunu gostermektedir.
Bu yap1, Uyuma iligkin genel yaklasim ve stratejiyi, bir bagka ifadeyle Onelngage Uyum Programi’nin
genel ¢ergevesini tanimlamaktadir.
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Gorsel I: Onelngage Uyum Programi
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Onleme islevi; Uyum risk analizleri, durum tespit calismalari, yazili politika ve prosediirlerin yani sira
iletisim ve egitimler vasitasiyla yonetilir.

Tespit etme islevi; teknoloji ve veri analizlerinin yani sira izleme, test etme ve denetim calismalari
vasitasiyla desteklenir. Tepki verme iglevi ise sorugturmalar ve raporlama ¢alismalari ile ilgilidir.

4.2. Uyum Organizasyonu

Onelngage’in Uyum yaklagimi, iist yonetimin Uyum ile ilgili konulara verdigi 6nem ile sekillenmistir.
Onelngage iist yonetimi, temel degerler, genel kabul goren kurumsal yonetim ilkeleri ve etik standartlari
uygulamak suretiyle organizasyon genelinde bir drnek olarak hareket etmekte ve Uyum’un sirket
kiiltiirinlin bir pargasi olarak benimsenerek calisanlarin tutum ve davranislarina yansitilmasi igin tiim
calisanlara liderlik etmektedir.

Uyum organizasyonunun temelde saglam ve giiclii bir yapiya sahip olmasi, Uyum yo6netim siirecinin
etkililigi icin son derece 6nemli bir gerekliliktir.

Uyum organizasyonu, Uyum Programu ile ilgili konularda karar alinmasi, gelistirilmesi, ytiriitiilmesi,
izlenmesi ve gozetilmesinden sorumlu olan kisileri ve organizasyonel yapiy1 ifade eder.
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Asagidaki sekil, Onelngage’deki Uyum organizasyonunu gostermektedir.

Yonetim Kurulu

Hukuk ve Uyum
Birim YOneticisi

Etik Kurul

Yukarida goriildiigii gibi Uyum organizasyonun islevleri:

- Hukuk ve Uyum Birim Y oneticisi
- Etik Kurul

tarafindan yiiriitilmekte ve gergeklestirilmektedir.

Uyum ile ilgili konularda {ist yonetim liderligi son derece 6nemlidir. Bu nedenle temel degerler, genel
kabul goren kurumsal yonetim ve etik ilkeler ile ilgili uygulamalarin izlenmesi suretiyle Uyuma iligkin
tim konularda Onelngage geneline liderlik sergilenmesi bakimindan Onelngage CEO’su ve Yonetim
Kurulu’nun sorumlulugu bulunmaktadir.

Basarili bir Uyum Programi olusturabilmek i¢cin Onelngage Hukuk ve Uyum Birim Y 6neticisi roliiniin
sahip olmasi gereken temel 6zellik ve standartlar su sekildedir:

— Yetkilendirme: Gorev ve sorumluluklarinmi yerine getirebilmek i¢in iist ydnetim konumuna sahip, tam
ve agik/anlagilir yetkilere sahip olmak.

— Bagimsizlik: Dogrudan CEQ’ya bagliyken, bagimsizligin1 da korumak i¢in Yonetim Kurulu’na
raporlamak.

— Katilim: Onemli nitelikteki is kararlarinin alindig1 toplant1 ve gériismelere katilma yetkisine sahip
olmak.

— lzleme: Diger is birimlerinin faaliyet alanlariyla ilgili olup yine is birimleri tarafindan uygulaniyor
olsalar bile Uyum riskleri ile ilgili standartlar belirleme yetkisine sahip olmak.

— Kaynak ve Biitce: Uyum Programi’nm1 yonetebilmek icin yeterli biitceye ve gerekli kaynaklara sahip
olmak.
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Hukuk ve Uyum Birim Yéneticisi’nin baslica ii¢ temel gorevi vardir. Bunlar; Oncelikli Gorevler,
Izleme Sorumluluklar1 ve Damismanlik Faaliyetleridir.

Oncelikli Gorevler Sistematik Risk Analizi siireci neticesinde belirlenen ve asagida siralanan fakat
bunlarla sinirli olmayan temel riskleri kapsar:

e Uyum riski alanlarinin (Is Ortaklari ile ilgili riskler dahil) tespit edilmesi ve yonetilmesi;

e Uyum risklerinin siniflandirilmasinin, analiz edilmesinin ve yapilan analiz ¢aligmasinin
sonuclarina gore onceliklendirilmesinin saglanmast;

e Organizasyonun Uyum ihlallerini &nleyebilmesini, saptayabilmesini ve ydnetebilmesini
saglayacak politikalarin, prosediirlerin ve kontrollerin olusturulmasi ve tanimlanmasi;

e Onelngage uyum politikalarina uygun davranmak i¢in tiim ¢alisanlarin kendilerinden nelerin
beklendiginin bilincinde olabilmelerini saglamak amaciyla ¢aliganlara siirekli egitim desteginin
verilmesi veya organize edilmesi ve Uyum konusunda farkindalik kampanyalarinin
ylriitiilmesi;

e Onelngage icin Uyum raporlama ve dokiimantasyon sisteminin olusturulmast;

e Uyum performans gostergelerinin olusturulmasi, Onelngage’in Uyum performansinin
izlenmesi ve 6l¢limlenmesi;

e Diizeltici aksiyon planlarina duyulan ihtiyaci belirlemek i¢in Onelngage’in performansinin
analiz edilmesi;

e  Uyum Programi’nin planlanan araliklarla gdzden gegirilip degerlendirilmesinin saglanmasi,

e Uyum Programi’nin olusturulmasi, uygulamaya konulmasi ve siirdiiriilmesinde uygun
profesyonel goriis ve tavsiyelere erisim imkanlarinin saglanmast;

e Uyum politikalarinin, prosediirlerinin ve diger belgelerin uygun ve yeterli olmasmin ve
calisanlar ile Is Ortaklar tarafindan erisebilir/ulasabilir olmasinin saglanmasi;

e Onelngage genelinde Uyum yapisinin esit ve tutarli bir sekilde uygulanmasinin saglanmasi,

e Ihbar bildirim sistemleri veya benzer mekanizmalar vasitasiyla sikdyetler ve/veya geri
bildirimler gibi bilgilerin raporlanmasina ve yonetilmesine yonelik siireglerin gelistirilmesi ve
uygulamaya gegirilmesi;

e Ihbar bildirim mekanizmalarinin kolaylikla erisilebilir ve bilinir olmalarinin saglanmast; iletilen
bildirimlerin gizli tutulmalarinin saglanmasi,

izleme Sorumluluklari, diger departmanlarin veya is birimlerinin esas sorumluluklari olarak addedilen
belirli Uyum risklerinin izlenmesini ve analiz edilmesini kapsar. Bu sorumluluklar asagidaki faaliyet ve
caligmalari kapsamakla birlikte genel ¢ergevesi bunlarla sinirli degildir:

e  Uyum sorumluluklarinin, i tanimlarina ve ¢aligsanlarin performans degerleme siireclerine dahil
edilmesinin tesvik edilmesi ve is birimlerinin bu kapsamda desteklenmesi;

e  Uyum Programu ile ilgili gizli bilgilerin, sadece yetkili kisiler tarafindan erisilebilir olmalarmin
saglanmas.

Damsmanhk Faaliyetleri ise, Sistematik Risk Analizi ¢alismasiyla belirlenen Uyum risklerinin
Onelngage Hukuk ve Uyum Birim Ydneticisi’nin danigma islevini yerine getirdigi faaliyetler anlamina
gelir.

Gorev ve sorumluluklan dikkate alindiginda Hukuk ve Uyum Birim Yoneticisi’nin yeterli blitgeye ve
kaynaga sahip olmasi1 gerekir.

Etik Kurul (“Komite”’) LCO ve Onelngage Hukuk ve Uyum Birim Yoneticisi ile goriis aligverisinde
bulunmak suretiyle Uyum yapisinin etkinligini artirmay1 hedefler. LCO, Insan Kaynaklar1 ve Kurumsal
[letisim Direktorii, CFO gerek duyulmasi diger Direktdrlerden olusan Komite, gereken durumlarda karar
verme stirecinde LCO’ya destek veren bir danisma kurulu olarak islev goriir.
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4.3. Endiselerin Dile Getirilmesi ve Disiplin Cezalan

4.3.1. Raporlama ve Bildirimde Bulunma

Onelngage Etik ilkeleri’ne uygun olmayan her tiirlii davranisa, usulsiizliige veya gorevin suistimaline
taniklik eden veya boyle bir durumdan haberdar olan ya da kusku duyan tiim paydaglarin ve ¢alisanlarin,
bu endiselerini https://oneingage.com/ihbarbildirim adresi vasitasiyla Onelngage’e bildirmesi beklenir.

Etik Hatti, bildirimde bulunanlarin gizliligini ve istenirse anonimligini korumak i¢in tasarlanmigtir. Bir
olay ile ilgili bildirimde bulunan kisinin/kisilerin endiselerini giindeme getirirken veya iletirken
kendisini/kendilerini rahat ve giivende hissetmeleri ve bildirimde bulunmaktan kaginmamalar1 son
derece dnemlidir. Bu nedenle iletilen tiim sikayetler gizli tutulur ve iyi niyetle bildirimde bulunan kisiler
her tiirlii olas1 Misillemeye kars1 korunur.

Iyi niyet cercevesinde endisesini giindeme getiren kisiye kars1, giindeme getirdigi olayin dogrulugu,
konuyla ilgili yapilan sorusturma sonucunda kanitlanmasa bile herhangi bir olumsuz iglem yapilmaz.
Diger taraftan, bilingli veya kasitli olarak yanlis veya yaniltict bildirimde bulunan kisiler ise muhtelif
disiplin cezalarina garptirilabilir.

4.3.2 Sorusturmalar ve Disiplin Cezalar1

Etik Hatti veya diger iletisim kanallar1 aracilifiyla raporlanan tiim hususlar, konuya iliskin bir
sorusturma ihtiyact olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla incelenerek Hukuk ve Uyum Birim
Yéneticisi ve I¢ Denetim Yéneticisi tarafindan degerlendirilir. Bir sorusturmanin baslatilmasi ve
sonucunda bir disiplin cezas1 6nerilmesi halinde ilgili konu, olayin niteligi ve sorusturmaya konu olan
kisinin gorevine bagli olarak Onelngage Etik Kurulu’u dikkatine getirilir ve objektif kriterlere dayali
olarak gerekli disiplin 6nlemleri alinir.

Yetki ve Sorumluluklar

Bu Politika’ya, yiiriirliikteki mevzuata veya Onelngage Etik ilkeleri’ne aykir1 oldugunu diisiindiigiiniiz
herhangi bir eylemden haberdar olmaniz halinde, bu konuyu bir {ist yoneticinize danisabilir veya
raporlayabilirsiniz. Alternatif olarak Etik Hatti'na https://Onelngage.com/ihbarbildirimadresinden
bildirimde bulunabilirsiniz.

Onelngage calisanlari, isbu Politika ve uygulamasi hakkindaki sorulari hakkinda Onelngage Hukuk ve
Uyum Birim Y 6neticisi’ne danigabilirler.

5. Revizyon Ge¢misi
Isbu Politika 01.09.2023 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile yiiriirliige girmis olup Politika’nm
giincellenmesinden Onelngage Hukuk ve Uyum Birim Y6neticisi sorumludur.

Revizyon Tarih Aciklama

No:1

15.05.2025

Onelngage” Onelngage Pazarlama ve Teknoloji Coziimleri
A.S., Intechno360 Pazarlama Teknolojileri Anonim Sirketi,
Ingage Dijital Pazarlama Hizmetleri Anonim Sirketi |,
Onelngage International Media, Marketing and Technology
Solutions FZ-LLC ve Digital Panorama Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Sistem ve Hizmetleri A.S’yi kapsadigi
belirtilmistir.

Muglakliga neden olan ifadeler iyilestirilmistir.
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